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บทคดัย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นนวตักร ในยคุไทยแลนด ์4.0 การวจิยัน้ีเป็นการ 
วิจยัเชิงคุณภาพ เพ่ือหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเป็นนวตักรยคุใหม่ศึกษาถึงแนวคิดและกระบวนการทางความคิดก่อนจะสร้าง
เป็น นวตักรรม โดยก าหนดประชากรตวัอย่าง คือ คุณภทัรพล  จันทร์ค า ผูคิ้ดคน้ผลิตภณัฑ์ PUNN ท่ีรองแก้วกระดาษ
สับปะรด และยงัเป็นอาจารยป์ระจ า คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี เก็บรวบรวม
ขอ้มูล โดยวธีิการ สมัภาษณ์เชิงลึกและจดบนัทึก รวมทั้งการศึกษาจากเอกสาร ผลวจิยัพบวา่ ปัจจยัการเป็นนวตักร สามารถ
แบ่ง ออกเป็น 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) มีความคิดท่ีขดัแยง้ หมายถึง การมีความคิดขดัแยง้กบัความคิดส่วนใหญ่ ของบุคคลทัว่ไป 
 มีความคิดท่ีแตกต่าง การมองมุมท่ีต่างออกไปนั้น ส่งผลให้เห็นในส่ิงท่ีต่างออกไปหรือ เห็นคุณค่า ในส่ิงท่ีหลายคน  
มองไม่เห็น  2) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์หมายถึง การเกิดความคิดสร้างสรรค ์ท่ีจะส่งผลท าให้เกิดงานท่ีไม่เหมือนใคร  
มีความแตกต่าง สามารถเพ่ิมมูลค่าให้กบัช้ินงานได ้ 3) การเปิดกวา้งทางความคิด หมายถึง รับฟังขอ้มูลจากแหล่งอ่ืนๆ รับ
ขอ้มูลใหม่ๆตลอดเวลา ไม่ยึดติด ความคิดทนัสมยั สร้างโอกาสทางธุรกิจได ้และ  4) การมีความคิดเช่ือมโยง หมายถึง 
ความสามารถ ในการ  เ ช่ือมโยงความคิดนั้ น  ส่งผลให้กระบวนการท างานทางความคิดเป็นระบบมากข้ึน  
โดยปัจจยัทั้ง 4 ประการ มีความเช่ือมโยงกนัจากปัจจยัหน่ึงสู่อีกปัจจยัหน่ึง ส่งผลให้เกิดเป็นนวตักรรม รวมไปถึงเป็นการ
สร้างนวตักรท่ีดี ในยคุไทยแลนด4์.0 ซ่ึงทั้ง 4 ปัจจยัท่ีคน้พบน้ี คือปัจจยัท่ีเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมการสร้าง
นวตักรรม ระดับบุคคลได ้ซ่ึงตอนท้ายของบทความไดน้ าเสนอขอ้เสนอแนะ ในการปฏิบติัท่ีไดจ้ากผลวิจยั  ซ่ึงมุ่งเน้น
แนวทาง เสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพของคนในประเทศ 
ค าส าคญั: นวตักรรม,นวตักร,ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 
 
Abstract. 

This research have the purpose is to study the factors that influence the innovators. In Thailand, 4. 0 This research 
was qualitative research. The factors that affect the innovators of modern education concept and the process of thinking 
before innovation 

The sample population is Pattaraporn Chantkam invented products PUNN Coasters paper pineapple. He is also a 
lecturer in the Faculty of architecture, University of technology Thonburi. Data were collected by the method In-depth 
interview and take notes. The study documents, research found that the factors of the innovation can be divided into four 
factors 1) Conflicting idea means having a conflict with the idea most of people with different ideas looking a different 
perspective. Result in different things or see value in what many invisible. 2) Creative Idea means the creativity. That would 
result in an event like no other. There is a difference can add value to the work. 3) Openness Idea means to receive 
information from other sources. New information is not always adhered to modern ideas. Creating business opportunities 
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and 4) link ideas, Refers to the ability to link to that idea. Result in the working process of thought is more system by the 4 
factors are linked together by one factor to another factor. Result is innovation to create a great innovator. In Thailand, 4.0. 
The 4 factor these findings. Is the part to result in individual innovation behavior, which is the end of the article proposes 
the suggestion. In the practice of research study Which focus on organizational develop to potential of people in the country. 
 
 
บทน า 
 ไทยแลนด์ 4.0 เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย หรือ โมเดลพัฒนาเศรษฐกิจ  
ของรัฐบาล ท่ีเขา้มาบริหารประเทศภายใตว้ิสัยทศัน์ท่ีวา่ “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” มีภารกิจ ส าคญัในการขบัเคล่ือนปฏิรูป 
ประเทศดา้นต่าง ๆ เพ่ือพฒันาประเทศให้เจริญข้ึน ประเทศไทยในอดีตมีการ พฒันาดา้นเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ือง ตั้งแต่  
ยคุแรก คือ ไทยแลนด์ 1.0 ท่ีเนน้ดา้นการเกษตรเป็นหลกั เช่น การผลิดตและการขาย พืชไร่ พืชสวน เล้ียงสัตว ์หมู ไก่ ววั  
ยุคท่ีสอง คือ ไทยแลนด์ 2.0 เน้นอุตสาหกรรมเบา เช่น การผลิตเคร่ืองหนัง เคร่ืองประดับเคร่ืองเขียน เคร่ืองนุ่งห่ม   
ยุคท่ีสาม คือ ไทยแลนด์ 3.0 อุตสาหกรรมหนกั เช่นการผลิตและขายเหล็กกลา้ รถยนต์ ซ่ึงในไทยแลนด์ 1.0 2.0 และ 3.0 
ประเทศยงัมีรายไดอ้ยู่ในระดบักลาง จึงน าไปสู่ยุคท่ีส่ี คือ ไทยแลนด์ 4.0 เป็นยุคเศรษฐกิจใหม่ (กองบริหารงานวิจยัและ
ประกนัคุณภาพการศึกษา : 2559 ) 
 โมเดลเศรษฐกิจไทยแลนด ์4.0 เป็นโมเดบท่ีจะน าพาประเทศไทยใหห้ลุดจากกบัดกัความเหล่ือมล ่าของรายไดป้าน
กลาง พร้อมกบัน าพาประเทศไปสู่ประเทศโลกท่ีหน่ึง ท่ีมีความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยืน โดยการเปล่ียนสินคา้เกษตรทัว่ไป  
สู่นวตักรรม เปล่ียนจากการการขบัเคล่ือนดว้ยภาคอุตสาหกรรม สู่การใชเ้ทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม 
ซ่ึงส่วนใหญ่จะเน้นไปท่ีนวตักรรม คิดคน้ส่ิงใหม่ๆ จากส่ิงท่ีมีอยู่แลว้และพฒันาเป็นสินค้าใหม่ การเตรียมคนไทย ให้มี
ความพร้อม ก้าวเข้าสู่ไทยแลนด์ 4.0 ทรัพยากรมนุษย์เป็นส่ิงส าคญัมาก ท่ีจะท าให้เป้าหมายท่ีวางไวเ้ป็นจริง คือการ
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ ดว้ยนวตักรรม  ซ่ึงนวตักรรมจะเกิดข้ึนไม่ได ้หากไม่มีคนท่ีเรียกวา่ นวตักร  
 นวตักรรม (Innovation) คือส่ิงประดิษฐ์ท่ีเกิดจากความคิด วิธีการ การกระท า ส่ิงใหม่ๆ ท่ีน ามาให้เกิด ความ
เปล่ียนแปลง ในสังคมหรือน ามาปรับปรุงการท างานใหมี้ประสิทธิภาพดีกวา่เดิม แมว้า่ความคิด วิธีการ การกระท า หรือส่ิง
ใหม่ๆ นั้นจะเคยใชใ้นสังคมอ่ืนไดผ้ลดีมาแลว้ก็ตาม แต่ถา้น ามาใชใ้ห้เกิดการเปล่ียนแปลง ในสังคม อีกแห่งหน่ึง ก็จดัวา่
เป็นนวตักรรม ดงันั้น ความเป็นนวตักรรมจะถูกจ ากดัเวลาและสถานท่ี และมี จุดเร่ิมตน้ท่ีความพยายามในการแกไ้ข ปัญหา
หรือความพยายามท่ีจะเสาะแสวงหาความรู้ ความจริงท่ียงัไม่ ปรากฏชดัแจง้ มาก่อน (Rogers and Shoemaker, 1971) โดยท่ี
นวตักรรมน้ีเกิดข้ึนในสังคมก็เพราะเป็น ความพยายาม ของมนุษยท่ี์จะแกปั้ญหาในการปฏิบติังานหรือด ารงชีวิตท่ีดีข้ึน 
ดงันั้น การยอมรับนวตักรรม จึงหมายถึง การท่ีบุคคลไดน้ าเอาความรู้ ความคิด วธีิการ หรือส่ิงใหม่ ๆ มาใชม้าปรับปรุง เพื่อ
การประกอบอาชีพท่ีดีข้ึน นวตักรรมเป็นการน าความคิดหรือพฤติกรรมมาใชท่ี้เป็นส่ิงใหม่กบัองคก์ร โดยอาจเป็น สินคา้
ใหม่ บริการใหม่ หรือ เทคโนโลยใีหม่ (Herkema, 2003)  
 นวตักร (Innovator) คือ คนแรกในการกระท าส่ิงต่าง ๆ มีความรู้ มีความสามารถในการเขา้ใจ และประยุกต์ ใช้
ความรู้ มีความคิดสร้างสรรค์ รับมือกบัอุปสรรคใ์นระหว่างการพฒันานวตักรรมได ้นอกจากน้ี นวตักรยงัตอ้งกลา้ ท าส่ิง
ใหม่ ๆ  กลา้เส่ียงอยา่งชาญฉลาด กลา้คิดต่างอยา่งสร้างสรรคใ์นการท าให ้เกิดการนวตักรรมใหม่ ๆ 
 ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษาตวัอยา่งลกัษณะของการเป็นนวตักรไทยในปัจจุบนั ทกัษะ แนวคิด และวิธีการ
คิดอยา่งไร ในการคิดคน้และผลิตนวตักรรมใหม่ออกมาสู่ตลาด ซ่ึงผลวจิยัอาจจะสร้างความเขา้ใจ ในการเป็นนวตักรยคุใหม่
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มากข้ึน และยงัเป็นแนวทางในการสนบัสนุนให้เกิดนวตักรเพ่ิมข้ึนอีกดว้ย ผูว้ิจยัจึงยกกรณีศึกษาผลิตภณัฑ์ PUNN ท่ีมีผู ้
คิดคน้คือ คุณภทัรพล จนัทร์ค า ข้ึนมา เน่ืองจากเขา เป็นผูท่ี้มองในส่ิงท่ีผูอ่ื้นมองไม่เห็น เขาสามารถมองและคิดทุกอยา่งให้
มนัเกิดประโยชน์ข้ึน ดงัเช่น ท่ีเขาเห็นเศษกระดาษใยสบัปะรดท่ีถูกตดัเหลือท้ิงไว ้หากเป็นผูอ่ื้นคงเก็บท้ิง แต่เพราะคุณภทัร
พล มองวา่มนัคือส่ิงเหลือใชท่ี้น่าจะสร้างใหเ้กิดมูลค่าได ้เขาจึงน ามนัมาลองประดิษฐ์ใหเ้กิดเป็นท่ีรองแกว้ใยสับปะรด ไม่
เพียงแค่ประดิษฐ์ แต่คุณภทัรพล ยงัท าการคน้ควา้หาขอ้มูล ท าวิจยัหลายๆอยา่ง เพ่ือหาจุดสมดุลท่ีจะท าให้ ท่ีรองแกว้จาก
กระดาษใยสับปะรด มีประสิทธิภาพสูงสุดและเหมาะสมกบัการใชง้าน เห็นไดว้า่ คุณภทัรพล เป็นคนท่ีมีความคิดกา้วหนา้ 
รอบคอบ เหมาะแก่การพฒันาและถ่ายทอดไปสู่คนยคุใหม่ ท่ีจ าเป็นจะตอ้งเขา้สู่เศรษฐกิจ ไทยแลนด์ 4.0 ยคุท่ีประเทศจะ
กา้วหนา้ไปได ้ดว้ยนวตักรรมต่างๆ ซ่ึงนวตักรรมจะเกิดข้ึนไม่ไดเ้ลย หากนวตักรนั้น ไม่มีความรู้ ความสามารถ ความคิด 
ความอ่านท่ีมากพอ ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาการเป็นนวตักรไทยตวัอย่าง ของคุณภทัรพล จนัทร์ค า ผูเ้ป็นนวตักรท่ีมีความคิด
สร้างสรรค ์รู้เท่าทนัสมยัและมีความคิดไม่หยดุน่ิง กลา้ท่ีจะท าในส่ิงท่ีคนทัว่ไปมองขา้ม 
วตัถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นนวตักร จากกรณีศึกษา คุณภทัรพล จนัทร์ค า ผูคิ้ดคน้ผลิตภณัฑ ์PUNN ท่ี
รองแกว้จากกระดาษสบัปะรด 
ขอบเขตของการวจิยั 

- ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรในการวจิยัไดแ้ก่ ผูคิ้ดคน้ผลิตภณัฑ ์PUNN ท่ีรองแกว้จากกระดาษสบัปะรด  ซ่ึงเป็นนกัออกแบบผลิตภณัฑ์

และยงัเป็นอาจารยป์ระจ าคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี   
- วธีิการวจิยั 

ในการวจิยัคร้ังน้ีไดท้ าการสมัภาษณ์ คุณภทัรพล จนัทร์ค า ผูช่้วย และชาวบา้นท่ีผลิตกระดาษสบัปะรด โดยเป็นการ
สมัภาษณ์เชิงลึก แลว้จึงน าเอาบทสมัภาษณ์มาวเิคราะห์ เพื่อใหไ้ดซ่ึ้งผลการวจิยั 
 
ความส าคญัของงานวจิยั 

1. งานวจิยัฉบบัน้ีสามารถสร้างความรู้ในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างนวตักรยคุใหม่ในประเทศไทยใหมี้มากข้ึน เน่ืองจาก
ปัจจุบนัก าลงัจะเขา้สู่ยคุไทยแลนด ์4.0 ท่ีเนน้ในการสร้างนวตักรรมใหม่ๆ ซ่ึงท าให ้
นวตักรเป็นส่วนส าคญัในยคุน้ี 

2. การวจิยัน้ีเป็นการศึกษาพฤติกรรมและความคิดของการเป็นนวตักร ในยคุไทยแลนด ์4.0  ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาจึงสามารถ
สร้างความชดัเจนเก่ียวกบัการเร่ิมตน้เป็นนวตักรในยคุไทยแลนด ์4.0 

3. ผูป้ระกอบการสามารถน าผลท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ี ไปประยกุตใ์ช ้ในการธุรกิจของตน เพ่ือพฒันาผลิตภณัฑใ์หใ้หม่
และดีข้ึนกวา่เดิมและใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 
งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

นวัตกร  ( Innovator)  คื อ  เ ป็นผู ้ ท่ี ชอบ เ ส่ี ย ง  (Venturesome) จะต้อ ง เ ป็นคนแรกในการท า ส่ิ งต่ า ง  ๆ  
มีความรู้ทางดา้นเทคโนโลยี หลงใหลในการสร้างนวตักรรม มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัเครือข่ายต่างๆ มีความสามารถในการ
เขา้ใจและประยกุตค์วามรู้เชิงเทคนิคท่ีซบัซอ้น สามารถรับมือกบัสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนระหวา่งการพฒันานวตักรรมไดดี้ 
(Rogers, 1983) นวตักร แบ่งไดเ้ป็น 4 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) นวตักรแบบผูรั้กษาประตู (Gatekeeper) เป็นผูร้วบรวมและส่งต่อ
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ข้อมูลอย่างเหมาะสม 2)นวตักรแบบผูส้ร้างสรรค์ความคิด  (Idea Generator) เป็นผูท่ี้ชอบคิดสร้างสรรค์อยู่ตลอดเวลา  
3) นวตักรแบบผูส้นับสนุน (Coach) เป็นผูผ้ลกัดนัให้น าความคิดใหม่มาประยุกต์ 4) นวตักรแบบเจา้พ่อ (Godfather) เป็น
ผูเ้ช่ียวชาญและประสบความส าเร็จด้านการสร้างสรรค์นวตักรรมอย่างแท้จริง (ปรีดา ยงัสุขสถาพร, 2552) นอกจากน้ี 
นวตักรตอ้งมีความเช่ียวชาญเฉพาะใน  5 ทักษะ คือ การเช่ือมโยง ความคิด ตั้งค  าถาม สังเกต ปฏิสัมพนัธ์และทดลอง 
นอกจากน้ี ตอ้งกลา้ท าส่ิงใหม่ ไม่พอใจกบัสถานภาพปัจจุบนั กลา้เส่ียงอยา่ง ชาญฉลาดในการท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง มี
ความกระตือรือร้นในการตั้งค  าถามอีกดว้ย (Dyer and et al, 2011) 

นวตักรรม เป็นส่ิงท่ีท าข้ึนใหม่ต่างจากเดิมซ่ึงอาจจะเป็นความคิด วิธีการ หรืออุปกรณ์(ราชบณัฑิตยสถาน, 2552) 
โดยเป็นส่ิงใหม่นั้ นเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ท่ีมีประโยชน์ต่อสังคม รวมถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนจาก
ความสามารถในการใชอ้งคค์วามรู้ ความคิดสร้างสรรค ์ทกัษะ และประสบการณ์ทางเทคโนโลย ีมาพฒันาใหเ้กิดผลิตภณัฑ ์
หรือกระบวนการผลิต หรือบริการใหม่ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาด (ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ, 2557) 

พฤติกรรมการสร้างนวตักรรมระดบับุคคลนั้น มีลกัษณะท่ีมากกวา่เพียงแค่มีความคิดสร้างสรรค ์นัน่คือมีตั้งใจท่ี
จะผลกัดนัความคิด ให้เกิดผลเป็นรูปเป็นร่าง แสดงให้เห็นถึงความทุ่มเทให้กบัผลงานท่ีเกิดข้ึน (Pirola-Marlo; &Mann. 
2004: 237) นอกจากน้ียงัมีนกัวิชาการอีกหลายท่าน ท่ีกล่าวถึง พฤติกรรมสร้างนวตักรรม ภายใตพ้ฤติกรรมระดบับุคคล ท่ี
ส าคญั เช่น เวสต์และฟาร์ (West and Farr, 1989) กล่าวว่า นักจิตวิทยาหลายท่าน ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรมสร้าง
นวตักรรมวา่หมายถึง การแสดงออกในดา้นความคิดริเร่ิม มีการน าส่ิงท่ีมีประโยชน์มาใชใ้นองคก์าร โดยการพฒันาแนวคิด
กระบวนการท างาน และการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆ มาประยกุตใ์ชใ้นงาน 

สก็อตและบรูซ (Scott and Bruce, 1994) ไดร้ะบุค าจ ากดัความ ค าว่า พฤติกรรมสร้างนวตักรรมระดบั บุคคล ว่า
เป็นการผลิตหรือการน าความคิดท่ีมีประโยชน์ไปใช ้(Adoption) หรือลงมือปฏิบติั (Implementation) 

ซูและโกราซ(Zhou and George, 2001) ให้ความหมายไวว้่า พฤติกรรมสร้างนวตักรรมเป็นผลลัพธ์ ของการ
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และสถานการณ์ท าให้ก่อเกิดแนวคิดท่ีสามารถผลิตผลงานและผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีมี ประโยชน์ซ่ึง
พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงความคิดใหม่ๆเป็นการกระท าของบุคคลท่ีมาจากความคิดสร้างสรรค ์

ทั้งหมดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ท าใหผู้ว้จิยัระบุความหมายของ พฤติกรรมการสร้างนวตักรรมระดบับุคคล วา่ คือ การ
แสดงออกทางความคิดท่ีมีประโยชน์และแปลกใหม่ ช่วยต่อยอดเพ่ือพฒันาต่อไปใหมี้ส่ิงใหม่ๆเกิดข้ึนบนโลก  
(Kenter 1988 : 91) 

นวตักรรมผลิตภณัฑ ์คือ ผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีมีความแตกต่างจากคู่แข่งท่ีเป็นทางเลือกของตลาด เป็นสินคา้ท่ีจบัตอ้ง
ไดเ้กิดจากกระบวนการคิดคน้และพฒันาเป็นส่ิงใหม่ใหเ้กิดความต่างจากสินคา้ท่ีมีอยูเ่ดิม (Sethi; Daniel & Park. 2001: 74) 
 
ผลการวจิยั 
 การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นนวตักร หรือ ศึกษาเพื่อคน้หา ปัจจยัท่ีส่งผล
ใหเ้กิดพฤติกรรมการสร้างนวตักรรมระดบับุคคล  
 จากกรณีศึกษาผูคิ้ดคน้ผลิตภณัฑ์ PUNN ท่ีรองแกว้จากกระดาษใยสับปะรด ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บขอ้มูลโดยการ
สัมภาษณ์เจา้ของผลิตภณัฑ ์โดยตรง  ผูช่้วย รวมถึงบุคคลอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ไดผ้ลการวิจยัโดยสามารถแบ่ง ออกเป็น 4 
ประการ ไดแ้ก่  
1) มีความคิดท่ีขดัแยง้  
2) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  
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3) การเปิดกวา้งทางความคิด 
 4) การมีความคิดเช่ือมโยง 
โดยมีค าอธิบายดงัน้ี. 

1.) มีความคิดท่ีขดัแยง้  
จากการสัมภาษณ์พบวา่ จุดเร่ิมตน้ของความคิดท่ีจะผลิตท่ีรองแกว้คือการมองเห็นคุณค่า ของส่ิงท่ีคนอ่ืน เรียกวา่ 

‘ขยะ’ แต่ผูคิ้ดคน้ กลบัมองในส่ิงท่ีขดัแยง้กบัคนส่วนใหญ่มอง และการมองวา่ในโลกน้ีไม่มีขยะ ก่อให้เกิดมุมมองความคิด
ใหม่ๆ ถา้ในโลกน้ีไม่มีขยะทุกส่ิงตอ้งมีค่า อยูท่ี่วา่เราจะมองเห็นคุณค่าของส่ิงนั้นหรือสามารถสร้างใหม้นัมีมูลค่าข้ึนมาได้
หรือไม่ คุณภทัรพลไดพ้ิสูจน์แลว้ว่า การมีความคิดท่ีขดัแยง้ มองในมุมต่าง ก็สามารถคิดคน้ช้ินงานใหม่ๆ ท่ีมีประโยชน์ 
และสร้างรายไดใ้ห้ตนเองไดเ้ช่นเดียวกนั  เพราะการท่ีมีมุมมองความคิดท่ีแตกต่างจะท าใหม้องเห็นคุณค่าของส่ิงนั้นโดยท่ี
คนอ่ืนคาดไม่ถึง ทั่งยงัสามารถต่อยอดให้เกิดเป็นธุรกิจได้อีกดว้ย เห็นได้ว่า การมีความคิดท่ีขดัแยง้ก็สามารถเกิดการ
เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีได ้

2.) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
จากการมีมุมมองความคิดท่ีแตกต่างออกไปสู่การต่อยอดความคิด โดยการน าเอาความคิดนั้น มาแสวงหาคุณค่า

และผนวกเขา้กบัความคิดสร้างสรรค ์เพื่อให้ไดส่ิ้งท่ีแตกต่างไปจากเดิม โดยความคิดริเร่ิมสร้างสรรคคื์อการมีความคิดท่ี
แตกต่างจากคนธรรมดาทั่วไป เพื่อตอ้งการท่ีจะดึงคุณสมบัติของส่ิงเหล่านั้นออกมาใช้ประโยชน์ไดอ้ย่างเต็มท่ี การมี
ความคิดขดัแยง้อย่างเดียวคงไม่พอ นวตักรจ าเป็นตอ้งมีความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือท าให้ช้ินงานมีความน่าสนใจ และคง
ประสิทธิภาพไวไ้ม่เส่ือมหาย เช่น การท าท่ีรองแกว้ คุณภทัรพล ก็จ าเป็นตอ้งใชค้วามคิดสร้างสรรค ์ช่วยในการจดัเรียงสีต่าง 
ๆ ให้ออกมาในโทนสีท่ีสวยงาม น่ามอง น่าลองใช ้ขนาดจะตอ้งพอเหมาะ ไม่เล็กหรือหนาจนเกินไปเพ่ือให้ไดโ้ครงสร้าง
ของท่ีรองแกว้ใยสบัปะรด ท่ีสวยงามคงทน มากลน้ดว้ยประสิทธิภาพ  

3.) การเปิดกวา้งทางความคิด 
นวตักรท่ีดีจะตอ้งไม่ปิดกั้นความคิดของตนเอง พร้อมท่ีจะรับส่ิงใหม่ๆ อยูต่ลอดเวลา ซ่ึงผลิตภณัฑ ์PUNN เกิดจาก

หลาย ๆ ปัจจยั ท่ีมีการเปิดกวา้งทางความคิดของผูคิ้ดคน้นัน่ก็คือ ผูคิ้ดคน้ไดท้ าการรวบรวมขอ้มูลจากหลาย ๆ ดา้น มาท า
การวิจยัเพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ลองผิด ลองถูก ยอมรับค าวิจารณ์และค าติชมมากมาย มาปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือให้
ส่ิงประดิษฐข์องตนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูใ้ชไ้ดค้รบทุกดา้น ดงันั้นเม่ือนวตักรมีขอ้มูล
มีท่ีหลากหลายและถูกตอ้งแม่นย  าอยู่ในมือ การจะสร้างส่ิงใหม่ๆ ก็เกิดข้ึนไดไ้ม่ยาก เพราะจะส่งผลให้สามารถเลือกใช้
ขอ้มูลท่ีดี มาเป็นตวัสนับสนุน ในการคิดคน้ส่ิงใหม่ ๆ คุณภทัรพลพร้อมจะเปิดรับส่ิงใหม่ๆ ไม่หยุดน่ิง ท าให้ผลิตภณัฑ์ 
PUNN ของเขามีประสิทธิภาพ ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้านทุกประการ 

4.) มีความคิดท่ีเช่ือมโยง 
 ผูคิ้ดคน้ PUNN สามารถเช่ือมโยงความคิดในการใช้วสัดุทางการเกษตรท่ีประเทศไทยมีมากมาย มาผลิตเป็น
นวตักรรม เพื่อเป็นการลดขยะชีวะมวลท่ีเหลือจากการท าการเกษตร เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม ดงันั้น 
เศษเหลือจากการเกษตรยอ่มมีมากอยูแ่ลว้ ผูคิ้ดคน้จึงคิดหาวิธีก าจดัเศษเหลือจากการเกษตรดงักล่าว โดยการเพ่ิมมูลค่า โดย
การผลิต PUNN ท่ีรองแกว้ใบสับปะรด อีกทั้งยงัช่วยกระจายรายไดไ้ปยงักลุ่มแม่บา้นและคนพิการ ท่ีเป็นแรงงานส าคญัใน
การผลิตท่ีรองกระแกว้กระดาษใยสบัปะรด ทั้งน้ีทุกอยา่งลว้นเกิดจากความตั้งใจตั้งแต่ตน้ของผูผ้ลิต ตั้งแต่คิดเพ่ิมมูลค่าของ
เศษขยะทางการเกษตร สู่การคน้ควา้วจิยั ออกแบบรูปลกัษณ์ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้และการจา้งแรงงานท่ีจะ
มาผลิต PUNN ให้แก่เขา เพ่ือเพ่ิมรายไดใ้ห้ประชาชน กระจายรายไดสู่้ชุมชนและลดปัญหาการวา่งงานในสังคมไดอี้กดว้ย 
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ทั้งหมดทั้งมวลท่ีกล่าวมาน้ี ผูคิ้ดคน้ ยงัสร้างเป็นเร่ืองราวใหเ้กิดความน่าสนใจแก่ ผลิตภณัฑข์องตนเอง เพ่ือเป็นจุดขายให้มี
ลูกคา้ชาวต่างชาติสนใจมาซ้ือไปใชง้าน ถือเป็นการคิดท่ีดีเยีย่ม  
 
 
สรุปและอภิปราย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นนวตักร หรือ ศึกษาเพื่อคน้หา ปัจจยัท่ีส่งผล
ใหเ้กิดพฤติกรรมการสร้างนวตักรรมระดบับุคคล  
 จากกรณีศึกษาผูคิ้ดคน้ผลิตภณัฑ์ PUNN ท่ีรองแกว้จากกระดาษใยสับปะรด ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บขอ้มูลโดยการ
สัมภาษณ์จากเจา้ของผลิตภณัฑ์ โดยตรง  ผูช่้วย รวมถึง บุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ไดผ้ลการวิจยัโดย สามารถแบ่ง 
ออกเป็น 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) มีความคิดท่ีขดัแยง้ 2) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 3) การเปิดกวา้งทางความคิด และ 4) การมี
ความคิดเช่ือมโยง โดยปัจจยัทั้ง 4 ประการ มีความเช่ือมโยงกนั จากปัจจยัหน่ึงสู่อีกปัจจยัหน่ึง ส่งผลให้เกิดเป็นนวตักรรม 
รวมไปถึงการสร้างนวตักรโดยปัจจัยดังกล่าวท่ีคน้พบน้ี คือปัจจัยท่ีเป็นส่วนหน่ึง ท่ีส่งผลให้เกิดพฤติกรรม การสร้าง
นวตักรรม เร่ิมจาก 

1.) การมีความคิดท่ีขดัแยง้ ขดัแยง้กบัความคิดส่วนใหญ่ของบุคคลทัว่ไป มีความคิดท่ีแตกต่าง หรือสามารถ เรียกอีกอยา่งวา่ 
“มุมมอง” การมองมุมท่ีต่างออกไปนั้น ส่งผลใหเ้ห็นในส่ิงท่ีต่างออกไปดว้ยเช่นกนั ดงันั้นในกรณีศึกษาน้ี การท่ีมีมุมมองวา่
ในโลกน้ีไม่มีขยะ และทุกส่ิงมีคุณค่านั้น จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่ง ทั้ งในดา้นจุลภาคและมหภาค เพราะหากบุคคลทัว่ไป
เปล่ียนมุมมองว่าโลกไม่มีขยะ และทุกส่ิงสามารถมีคุณค่า หากท่ีจะรู้วิธีการใชป้ระโยชน์จากส่ิงเหล่านั้น อีกทั้งการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมใหข้ยะ ยงัสามารถสร้างรายได ้ ลดการใชท้รัพยากร และ ช่วยลดขยะไดอี้กดว้ย 

2.) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ปัจจยัท่ีส าคญัอีกประการ เพราะความคิดสร้างสรรคส่์งผลท าให้เกิดงานท่ี ไม่เหมือนใคร มีความ
แตกต่าง สามารถเพ่ิมมูลค่าใหก้บัช้ินงานได ้จากกรณีศึกษา การสร้างสรรค ์ท่ีเห็นไดช้ดั คือโครงสร้าง ของช้ินงาน ท่ีน าเอา
กระดาษมาพนัและอดัให้แน่น นอกจากจะท าให้ท่ีรองแกว้ สามารถซับน ้ าไดม้ากข้ึนและแข็งแรง แลว้นั้นยงัสามารถน า
โครงสร้างดงักล่าวไปประยกุต ์ใชก้บัส่ิงอ่ืนๆได ้ 

3.) การเปิดกวา้งทางความคิด อา้งอิงมาจากบทสัมภาษณ์ การไดม้าซ่ึงขอ้มูลเกิดจากการวิจยั การเปิดกวา้งทาง ความคิดนั้นเป็น
ปัจจยัท่ีส่งผล ใหส้ามารถรับขอ้มูลใหม่ๆ ไดต้ลอดเวลาโอกาสจะไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง หรือ ทนัสมยั กวา่ จึงมีอยูม่าก การไม่ยดึ
ติด กบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงมากเกินไป ก็มีโอกาสท่ีจะสร้างมูลค่า ใหก้บัธุรกิจได ้

4.) ความคิดเช่ือมโยง อา้งอิงจากบทสัมภาษณ์ ว่าการท่ีมีความสามารถในการเช่ือมโยงความคิดนั้น ส่งผลให้กระบวนการ
ท างาน เป็นระบบมากข้ึน การเช่ือมโยงทางความคิดสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม ให้กบัผลิตภณัฑ์ได ้ดงักรณีศึกษา ผูคิ้ดคน้
สามารถเช่ือมโยงวสัดุท่ีเหลือใชสู่้นวตักรรม การมองเห็น โอกาสท่ีจะสร้างมูลค่าเพ่ิมให้ตวัผลิตภณัฑ ์โดยการใชป้ระโยชน์
จากเร่ืองราวของการน าวสัดุเหลือใช้ จากภาคการเกษตร และการกระจายรายไดใ้ห้กบั กลุ่มแม่บา้นและคนพิการท่ีเป็น
แรงงานในการผลิต ท่ีรองแกว้ มาเพ่ิมคุณค่าใหก้บัผลิตภณัฑไ์ด ้

จากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น การเป็นนวัตกรในยุคไทยแลนด์ 4.0 จะต้องเปล่ียนแนวคิดเสียใหม่ ผู ้เ ป็น 
นวตักรจะตอ้งรู้จกัคิดต่างอยา่งสร้างสรรค ์คิดเพ่ือใหเ้กิดส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ทั้งกบัตนเองและผูอ่ื้น รอบรู้และรู้จกัหา
ขอ้มูลเพ่ือใหส่ิ้งท่ีคิดคน้ทนัสมยัและเขา้กบัปัจจุบนั เพ่ือท่ีจะสามารถขายนวตักรรมใหอ้อกสู่ตลาด เกิดส่ิงใหม่ๆข้ึนบนโลก
และสามารถสร้างรายไดใ้หต้นเองและผูอ่ื้นได ้
ข้อเสนอแนะ 
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 จุดประสงคก์ารท าวิจยัในคร้ังน้ีเพ่ือตอ้งการทราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นนวตักร และส าหรับผลการวิจยั
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลนั้นมีอยู ่4 ปัจจยั ไดแ้ก่ มีความคิดขดัแยง้ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การเปิดกวา้งทางความคิด และการมี
ความคิดท่ีเช่ือมโยง โดยปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรม การสร้างนวตักรรมระดบับุคคล ผลของการวจิยั
สามารถน าไปใชใ้นดา้นกระบวนการของความคิด กรต่อยอดทางความคิด รวมไปถึงสามารถเพ่ิมคุณค่าให้กบัผลิตภณัฑ์ 
หรือส่ิงต่างๆรอบตวั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ยคุไทยแลนด์ 4.0 ท่ีมีนโยบายในการสนบัสนุนให้เกิดการสร้างนวตักรรม เพ่ือเพ่ิม
ศกัยภาพ ดา้นบุคคลากรในประเทศไทย 
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